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RESOLUCION N° 010
(30 de enero de 2024)

“Por medio de la cual se adopta el Plan estratégico de Talento Humano 2024 de la
E.S.E Hospital Santa Isabel- Goémez Plata”

LA GERENTE (E) DE LA EMPRESA SOCIAL DEL HOSPITAL SANTA ISABEL DE GOMEZ
PLATA —ANTIOQUIA, en uso de sus facultades legales y constitucionales, en especial las
del Decreto Municipal Nr. 001 del 02 de enero de 2024 y

CONSIDERANDO:

Que el literal a) del numeral 2 del articulo 15 de la Ley 909 de 2004, sefiala que las
entidades deberan, a través de las unidades de personal o quienes hagan sus veces,
elaborar anualmente los planes estratégicos de Talento humanos.

Que el articulo 2.2.22.3.14 del Decreto Nacional 1083 de 2015, adicionado por el
articulo 1° del Decreto Nacional 612 de 2018, establece que de acuerdo con el ambito de
aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, las Entidades deberan
integrar al Plan de Accién, los planes institucionales y estratégicos, entre ellos, el Plan Anual
de Vacantes, el Plan de Previsién de Recursos Humanos, el Plan Estratégico de Talento
Humano, el Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de Incentivos Institucionales y el Plan
de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.:

Que el MIPG concibe al talento humano como “el activo mas importante con el que cuentan
las entidades y como el gran factor de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus
objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas |las personas que laboran en la
administracion publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su
trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la mision estatal, a garantizar los
derechos y a responder las demandas de los ciudadanos”, siendo el propésito de esta
Dimensién “ofrecerle a la entidad publica las herramientas para gestionar adecuadamente
su talento humano a través del ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro).

Que en relaciéon con el Plan Anual de Vacantes y el Plan de Previsiéon de Recursos
Humanos, el literal b) del numeral 2 del articulo 15 y el numeral 1 del articulo 17 de la Ley
909 de 2004 seialan que las entidades deberan formular y adoptar anualmente los planes
de vacantes y de prevision de recursos humanos.

Que el Plan Anual de Vacantes y el Plan de Prevision de Recursos Humanos tienen como
objetivo general contribuir al logro efectivo de las metas y objetivos institucionales,
garantizando la existencia de personal suficiente y competente.

Que en lo concerniente al Plan Institucional de Capacitacion, el literal ¢) del articulo 3 del
Decreto Ley 1567 de 1998 dispone que las entidades, con el propésito de organizar la
capacitacion interna, deberan formular con una periodicidad minima de un afio su plan
institucional de capacitacion.

Que con relacién al Plan de Bienestar Social e Incentivos, la norma en mencién en los
articulos 19, 20 y 34, establecen la obligacién para las Entidades de organizar anualmente
estos programas para sus servidores, los cuales estan orientados a crear, mantener y
mejorar las condiciones que favorezcan su desarrollo integral, el mejoramiento de su nivel
de vida y el de su nucleo familiar.

Que la Ley 909 de 2004 y el Decreto Nacional 1083 de 2015, sefalaron los lineamientos
para la elaboracién de los planes anuales de capacitacion y los programas de estimulos,
asi como aspectos relacionados con los beneficiarios de los programas de educacion no
formal, de educacién formal basica, primaria, secundaria y media, y de educaciéon superior.

Que respecto al Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo, el
articulo 2.2.4.6.1 del Decreto Nacional 1072 de 2015 sefiala las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
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-SGSST, que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos, privados,
contratistas, trabajadores cooperados y trabajadores en misién.

Que el numeral 5° del articulo 2.2.4.6.12 del mismo Decreto, dispone que el empleador
debe mantener disponibles y debidamente actualizados entre otros documentos, el Plan de
Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST; y el numeral 2° del articulo
2.2.4.6.14 establece que el empleador debe garantizar los mecanismos para que se dé a
conocer el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST a los
trabajadores y contratistas.

Que, de conformidad con el anterior marco juridico, se hace necesario adoptar el Plan
Estratégico del Talento Humano para la vigencia 2024, el cual constituye el instrumento de
planeacién fundamental para adelantar la gestion del talento humano.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

Articulo 1. Adoptar el Plan Estratégico del Talento Humano de la E.S.E Hospital Santa
Isabel., para la vigencia 2024, conformado por los siguientes Planes, los cuales hacen parte
integral del presente acto administrativo:

a. Plan Anual de Vacantes

b. Plan Anual de Previsién de Recursos Humanos.

c. Plan de Bienestar e Incentivos.

d. Plan Institucional de Capacitacién.

e. Plan Anual de Trabajo del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulo 2. La implementacién y evaluacién del Plan Estratégico del Talento Humano
adoptado en la presente Resolucion, sera responsabilidad del area de Talento humano,
seguridad y salud en el trabajo, la Subgerencia y el comité de Bienestar,

Articulo 3. El Plan Estratégico de Talento Humano sera divulgado y socializado a todas
las empleadas de la E.S.E Hospital Santa Isabel y publicado en la pagina institucional

Articulo 4. La presente resolucién rige a partir del dia siguiente a su publicacién
PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Gémez Plata, Antioquia, el dia 30 de enero de 2024

Brvvurne Social ael Evtoso
HOSPIT.
SANTA ISABEL
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Plan de Bienestar e incentivos institucional -2024

E.S.E Hospital Santa Isabel

El plan de Bienestar e incentivos de la E.S.E hospital Santa Isabel - 2024, comprende el Sistema de
Estimulos e incentivos, establecidos en la Ley 909 de 2004; Adicional a la normativa sefialada, el
Decreto Ley 1567 de 1998 y el Decreto 1083 de 2015, reglamentan que las entidades deben
organizar Sistemas de Estimulos para motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus
empleados, para lo cual deben implementar programas de Bienestar Social que ofrezcan servicios
de caracter deportivo, recreativo y vacacionales, artisticos y culturales, asi como la promocion y
prevencioén de la salud y capacitacion.

Programas de bienestar social se encuentran encaminados a mejorar las condiciones de vida del
servidor publico y su familia. Asi mismo los Programas de incentivos son orientados a generar
condiciones favorables de trabajo y reconocimiento al buen desempefio, los incentivos estan

dirigidos a los servidores de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion.

Es importante mencionar que el Plan de Incentivos tiene como finalidad crear condiciones favorables
de trabajo y reconocer los desempefios en el nivel de excelencia individual de los servidores, en
cada uno de los niveles jerarquicos y al mejor empleado de la Entidad

Servidores publicos: El articulo 123 de la Constituciéon Politica de Colombia establece: “ARTICULO
123.- Son servidores publicos los miembros de las corporaciones publicas, los empleados y
trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por servicios.
(Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2015)

Incentivos son elementos fundamentales para impulsar acciones que posibiliten un cambio
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accion ya sea individual o colectiva. En los sistemas sociales se constituyen en herramientas

efectivas para estimular los cambios en el comportamiento de los empleados

De acuerdo con Funcién Publica (2007), los incentivos deben ser considerados como estrategias
institucionales que inciden positivamente sobre el quehacer de los servidores publicos y sobre su
comportamiento laboral, lo que se traduce en mejores resultados de gestién. Un buen plan de
incentivos que los servidores de la entidad perciban como valiosos, no solo logra que los servidores
se sientan motivados por hacer parte de la entidad, sino que también ayuda a su compromiso con el
logro de objetivos estratégicos.

Bienestar Social, segun lo afirman Hernandez & Yrigoyen, es el “conjunto de sentimientos, de
satisfaccion material e inmaterial que producen en las personas y colectividades una serie de
condiciones materiales que no pueden reducirse unicamente al nivel econémico, sino que incluyen
otras dimensiones importantes de la existencia humana como la salud, educacion, servicios,

infraestructura, vivienda, seguridad, entorno, etc.

Reconocimientos: expresion de satisfaccion de parte del jefe, colegas, o usuarios de los servicios
de un empleado, en razon de una competencia, comportamiento o resultado determinado. Los jefes
de las areas deberan dar cumplimiento a lo establecido por el Decreto 1567 de 1998, articulo 36

Recompensa: premio previsto con anterioridad por jefes y colaboradores por la exhibicion de

determinadas competencias, la emision de algunos comportamientos o el logro de resultados.

Calidad de vida laboral: se refiere a la existencia de un ambiente y condiciones laborales percibidos
por el servidor publico, como satisfactorio y propicio para su bienestar y desarrollo; lo anterior
impacta positivamente tanto la productividad como las relaciones interpersonales entre los
servidores.

Incentivos Pecuniarios. Los planes de incentivos pecuniarios estaran constituidos por
reconocimientos econémicos que se asignaran a los mejores equipos de trabajo de cada entidad
publica. Dichos reconocimientos econémicos seran hasta de cuarenta (40) salarios minimos
mensuales legales vigentes, en las entidades de los érdenes nacionales y territoriales de acuerdo

con la disponibilidad de recursos y se distribuiran entre los equipos seleccionados.
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Incentivos no Pecuniarios. Los planes de incentivos no pecuniarios estaran conformados por un

conjunto de programas flexibles dirigidos a reconocer individuos o equipos de trabajo por un
desempefo productivo en niveles de excelencia.

Cultura organizacional: Se define como el conjunto de valores, principios y creencias; La cultura se
traduce en valores o ideales sociales y creencias que los miembros de la organizacion comparten y
que se manifiestan en mitos, principios, ritos, procedimientos, costumbres estilos de lenguaje, de
liderazgo y de comunicacién. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2005, pag. 15)

Clima Laboral: El Clima Laboral se refiere a la forma como los servidores perciben su relaciéon con
el ambiente de trabajo como determinante de su comportamiento al interior de la entidad

Objetivo General

Establecer las condiciones de bienestar laboral y de estimulos e incentivos, de los funcionarios de la

E.S.E Hospital Santa Isabel para el mejoramiento de la calidad de vida, el desempefio laboral, el
desarrollo de humano y profesional.

Objetivos especificos

v" Promover la calidad de vida y satisfaccién laboral de los empleados a través de
actividades recreativas, culturales y de salud

v" Fomentar en los empleados habitos de vida saludable que permita tener empleados
sanos, tanto fisica como mentalmente.

v Ofrecer incentivos pecuniarios y no pecuarios para fomentar el adecuado desempefio
laboral

v" Promover la convivencia y el fortalecimiento del clima laboral a través de fomento de
habilidades sociales
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De conformidad con lo establecido en el decreto 894 de 2017, literal g, son beneficiarios del

programa de capacitacion y Bienestar a todos los servidores publicos independientemente de su tipo

de vinculacién con el Estado siempre que dichos programas atiendan a las necesidades y

presupuesto del hospital. En todo caso si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los

empleados con derechos de carrera administrativa. Los programas de incentivos van dirigidos a:

servidores de carrera administrativa, de libre nombramiento y remocion y equipos de trabajo.

Ley 100 del 23 de Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se exponen las

diciembre de 1993

generalidades de los Bonos Pensionales.

Decreto 1567 del 5 de
agosto de 1998

Crea el Sistema Nacional de Capacitaciéon y Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado.

Ley 909 del 23 de
septiembre de 2004

Expide normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia
publica y se dictan otras disposiciones. (Establece el Plan de Vacantes y Plan de
prevision de Empleos

Resolucion 312 del 24
de abril de 2013

Establece los parametros para formular los Programas de Capacitacion y Estimulos
para los servidores del DAFP

Resolucién 390 de 2017

Por la cual se actualiza el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion para el
Desarrollo y la Profesionalizacion del Servidor Publico.

decreto 894 de 2017

Modificar el literal g) del articulo 6 del Decreto Ley 1567 de 1998 el cual quedard
asi:

Decreto Ley 1567 de
1998.

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos
para los empleados del Estado

Decreto 1083 de 2015

Establece planes de capacitacién y sistemas de estimulos de los empleados
publicos.

“

IDENTIFICACION DE NECESIDAD

El plan de bienestar e incentivos se realizé identificando las necesidades de los empleados a través

de una encuesta de Google Drive https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLScJvW8FvyzxxapN-
$92{1U60zhOulbok4AlnxF5fn2FrgzSpg/viewform?usp=sf link
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA
Bienestar

Se registran en grafico las actividades de bienestar propuestas por los empleados para la realizacion

del plan de bienestar

@ MASCULINO
@® FEMENINO

La mayoria de la poblacién que diligencio la encuesta es femenina dato importante para establecer

las actividades de bienestar a nivel presupuestal

Numero de hijos

6(35.3 %)

3 (17,6 %)

2 3 Cero 0

La mayoria de empleados reportan tener hijos, lo que es importante para determinar las actividades
de equilibrio entre la vida laboral y familiar
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Estado civil

@ SOLTERO

@ CASADO

@ UNION LIBRE
® viupo

@ divorciada

La grafica permite visualizar que la mayoria de la encuesta son solteros; el 34% reportan estar
casado o en union libres datos importante para definir las acciones del plan de bienestar e incentivos

Actividades que los empleados desean se continten realizando

CELBRACION DE FECHASE...
CELEBRACION DE CUMPLEA
EVENTO DE NAVIDAD
ACTVIDADES DEPORTIVAS
ACTMDADES CULTURALES
ACTMDADES DE SALUD
ACTIMIDADES DE SALUD ME
DIADE LASANTA
EVENTO DE COORDIALIDAD

13(78.5%)
13 (78.5 %)
11(04.7 %)

-8 (47,1 %)

~8(47.1%)
12(708 %)
18 (94.1 %)
9 (52,9 %)
8(353%)

0 5 10 15 20

La grafica permite evidenciar la preferencia de los empleados porque se continuen realizando las
actividades de salud mental “tardes de salud mental’, las celebraciones de fechas especiales y

cumpleafios, muy pocos refieren que se incluya el evento de la cordialidad en el plan de bienestar
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Propuesta de Actividades deportivas, recreativas, culturales, estilos de vida saludable y salud

mental
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Actividades deportivas, recreativas,
culturales, estilos de vida saludable
y salud mental

v ol

El grafico permite evidenciar que la mayoria de empleados desean que se incluya en el plan de

bienestar la caminaras, pausas activas, tardes de salud mental, el autocuidado y los torneos

Propuesta de otras actividades de bienestar e incentivos

OTRAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR
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Se puede visualizar que la mayoria de los empleados tienen preferencias por las actividades como

las tardes de salud mental, el pago oportuno de los honorarios, los bonos estudiantiles, incentivos y
actividades basadas en la introspeccion y en si mismo

Propuestas de los empleados para la realizacion del plan de Bienestar e incentivos

PROPUESTAS PARA BIENESTAR

= Que secumplan las
actividades programadas
para todo &l afos,

mTardesdesalud mentale
integraciones :

$)

!

» Realizar paisas activas “

1 Que tengan en cuenta las 7
opiniones

.,

VIS

La grafica permite visualizar que la mayoria de los empleados reportan la necesidad que se cumplan

las actividades del plan de incentivos y manifiesta el deseo que se realicen las tardes de salud

mental

Incentivos

Se registran en grafico los incentivos propuestos por los empleados para la realizacion del plan de

bienestar

Propuestas de incentivos pecuarios
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INCENTIVOS PECUNARIOS (dinero)

m Bonos educativos

= Apoyo en la defuncién,

= Reconocimiento a servicios
que cumplan las metas a corto

y largo plazo
« Reconocimiento Maternidad,

@ Reconocimiento empleados
por mes valor

m Reconocimiento mejor
empleado del mes

= Reconocimiento al personal
mas humanizado.

En la grafica se visualizar que el 42% de los empleados encuestas solicitan se realicen

reconocimiento por las metas cumplidas en los

tanto para los hijos como para el empleado

Propuestas de incentivos NO pecuarios

INCENTIVOS NO PECUNARIOS

EHE

= Reconocimiento al mejor
funcionario: metas, puntualidad, ﬂ
responsabilidad, produccion #

m Diiade cumpleanos
w Cartas en & mes por funcionarios .
, reconociendo fortalezas

m Bonos de mercado

= Dia de los mejores

servicios y el otorgamiento de bonos estudiantiles

m Otorgar tiempo no laborado por
cumplimiento de metas ¥

B
,j‘

a

W
5

El 63% de los empleados refieren realizar reconocimiento al mejor empleado cada mes y realizar un
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Propuestas para el plan de incentivos

[ -
Pé

,

!

,

Propuestas de incentivos

.,
L& i
= AT ]

La mayoria de empleados que respondieron la encuesta refieren como propuesta el cumplimiento de
los incentivos que establezcan en el plan, asi mismo como tener en cuenta las opiniones de los
empleados, prefieren fortalecer el plan de incentivos con los aportes de los empleados

La construccion del plan de bienestar e incentivos se elaboré con los resultados de la encuesta de
identificacion de necesidades enunciados anteriormente, con la guia de estimulos para servidores
publicos emitida por funcién publica en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG
y el programa de Programa Nacional de Bienestar “servidores Saludables entidades sostenibles
2022 -2022" donde se establecen cinco ejes Eje 1 Equilibrio Psicosocial, eje 2 Salud Mental, eje 3
Convivencia Social, eje 4 Alianzas interinstitucionales, eje 5, eje transversal: transformacion digital

EJE 1. Equilibrio Psicosocial:

Este eje esta relacionado con aquellas actividades que ayudan a desarrollar en los servidores
publicos el sentido de pertenencia y conexién con la entidad, incluye las estrategias pensadas en
desarrollar y promover actividades y/o diversos espacios de esparcimiento que atiendan las
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necesidades de proteccién, ocio y esparcimiento necesario para la generacion de bienestar laboral

de las y los servidores, aumentando la motivacién y la productividad. Hace referencia actividades
como

Eventos deportivos y recreacionales: tiene como objetivo permitir la convivencia sana y el
mejoramiento de las relaciones interpersonales

Eventos artisticos y culturales presenciales: se enfoca a Generar espacios de entretenimiento
relacionados con manualidades y eventos que generen distraccion y entretenimiento

Bienestar espiritual: hace referencia a las creencias y valores que tienen las personas y que
interiorizan en su vida personal, este incluye no solo la libertad de culto sino programas de yoga y
meditacién, entre otros

Calidad de vida laboral: hace referencia al conjunto de condiciones que contribuyen al bienestar de
los individuos y a la realizacion de sus potencialidades con actividades como

e Dia del servidor publico

e Actividades de capacitacion y jornadas de reflexion institucional encaminadas a fortalecer
el sentido de pertenencia

e Actividades de reconocimiento a empleados segun su profesion, Reconocimientos por el
buen desempefio como becas, bonos y reconocimientos publicos a labor meritoria, entre
otros.

e Celebracion de cumpleafios con el salario emocional para los empleados, dia libre por su
cumpleanos

e Entorno laboral saludable: realizacién de campafas de promocién y difusion de habitos de
alimentacion, deporte y salud

e Promocion del uso de la bicicleta como medio de transporte: segun la Ley 1811 de 2016

e Evaluaciéon e intervencion del clima laboral de acuerdo a lo establecido en la resolucion
2404 de 2019 y 2646 de 2008

EJE 2: Salud Mental
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Este eje pretende generar e implementar estrategias transversales, orientadas a lograr un equilibrio
entre la vida laboral y familiar con el proposito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y
desarrollo de los servidores publicos, orientados a la contribucién y logro efectivo de los resultados
de la entidad. Implementar estrategias orientadas a promover y cohesionar las relaciones
interpersonales de los servidores de manera integral, esto es a nivel interno, externo y hacia los
ciudadanos; forjando la construccién de una cultura organizacional cimentada en los valores
institucionales.

v' Flexibilidad laboral: se orienta en propiciar tiempo para compartir en familia y respetando las
metas y logros institucionales

v" Dia de la familia: actividades semestrales para compartir con sus familiares u otorgamiento del
tiempo

v" Instalacion o adecuacién de las salas de lactancia materna Ley 1823 de 2017

v Realizacion de actividades de reconocimiento y/o felicitaciones a los servidores que formalicen
legalmente su relacién conyugal,

v" Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos laborales: trabajo en casa, de manera que se den
orientaciones para la gestion efectiva del tiempo

v' Acompafiamiento e implementacién de estrategias para el mantenimiento de la salud mental:
segun la leyr Ley 1616 de 2013 “Las entidades deberan realizar acciones

v Actividades de higiene de salud mental: orientadas a mantener la salud mental de los servidores
y sus familias para el mantenimiento del bienestar social de los empleados, a través de
actividades de autocuidado, prevencién del riesgo en salud mental, campafas orientadas a
prevenir el sedentarismo y actividades deportivas

Eje 3 convivencia social

Promover un sentido de autocuidado y autoproteccion de las y los servidores, donde las entidades
publicas estan llamadas a promover la diversidad y la equidad, ademas, a prevenir practicas
iregulares y para ello, se debe contribuir a la construccién de un buen ambiente laboral y crear
espacios seguros y diversos que ayuden al mejoramiento continuo de la calidad de vida de las y los

servidores
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promover la inclusion laboral y la diversidad;
Campaias de creacion de cultura inclusiva basada en el respeto y el entendimiento
Actividades de humanizacion y empatia por el usuario

D N N NN

Actividades de prevencién del acoso laboral ley 1010 de 2008, identificacion y prevencion del
acoso laboral o abuso del poder

v Actividades de trabajo en equipo para el fortalecimiento del clima laboral
Eje 4 Alianzas interinstitucional

El objetivo de este eje es establecer alianzas interinstitucionales para el cumplimiento de las
actividades propuestas en el plan de incentivos y fomentar buenas practicas, aportando a la calidad
de vida, se basa en realizar articulaciones, alianzas, convenios interadministrativos para el
cumplimiento de actividades de bienestar con entidades que presten servicios, posean recursos o
talento humano que puedan ser (tiles para el cumplimiento de los objetivos y acciones que se

plantean en el presente Plan

« Socializacion del Programa servirnos realizado por el Departamento de la Funcion Publica en

la pagina https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/programa-servimos

 Actividades proporcionadas por las cajas de compensacion para el fortalecimiento del

liderazgo y el trabajo
Eje 5 informacion digital

La Cuarta Revolucién Industrial trae un reto inmediato de transformacion de las empresas y de las
entidades publicas hacia organizaciones inteligentes, aplicando tecnologia, datos y nuevas
necesidades que trascienden barreras fisicas y conectan al mundo. Las herramientas informaticas
permiten tener la mayor cantidad de informacion sobre sus colaboradores, facilita la comunicacion

con ellos, agiliza y simplifica, en algunos casos, la gestion del bienestar

Estrategias y actividades encaminadas a fortalecer el desarrollo de competencias personales y
laborales, que puedan alinearse y generar valor agregado al logro de los objetivos estratégicos de la

entidad; asi como promover el aprendizaje personal de los servidores en programas de su interés.
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Digitalizacion de la participacion de los empleados en las diferentes actividades
Informacién sobre los colaboradores para la implementacion de estrategias
Publicacién de las actividades realizadas

Actividades de bienestar a través de las TICS, reconocimientos publicos
flexibilidad laboral, - trabajo en casa

Incentivos

Incentivos no pecuniarios: son incentivos no monetarios, Entendido como el conjunto de beneficios

0 programas flexibles dirigidos a reconocer el desempefio de los empleados, algunos incentivos que

se pueden implementar en la organizacién son los siguientes:

v

v
v
v

<

Reconocimiento publico a la labor meritoria.

Mencién de honor.

Traslados, Encargos, y Comisiones, previa verificacion de disponibilidad y de requisitos.
Reconocimiento por Participacion en proyectos especiales donde se logre fortalecer el
hospital y tenga impacto en la Gestion de la entidad

Otorgamiento del dia del cumpleafos remunerado

Reconocimiento por matrimonio: otorgar Un dia libre por la formalizacion de tu unién conyugal
(matrimonio civil — Religioso o unién libre)

Dia libre para la mudanza y para organizar tu casa nueva.

Horario especial para los papas en la semana de receso escolar. Aplica para hijos en
guarderia, jardin y primaria. Permitir que el empleado salga dos horas antes o realice trabajo
desde casa.

Dias adicionales para que el papa pase tiempo con su nuevo bebé Tienes 3 dias continuos
adicionales de permiso, inmediatamente después de la licencia de paternidad.

Acompafar a un familiar en momentos especiales. Otorgar 4 horas para que puedan asistir al
evento

Un dia libre para disfrutar tu graduacion con familia y amigos.

Reconocimiento por logros, desempefo y antigliedad
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v Reconocer el mejor Lider de Programa, mejor Lider de Proyecto.

v Reconocer habilidades del empleado

Incentivos pecuniarios: se refiere a incentivos monetarios que se otorgan como reconocimiento
econémico por su desempefo. Algunos incentivos que se pueden implementar en la organizacién

son los siguientes:

v Becas para adelantar estudios de educacion formal, en areas relacionadas con las funciones
del cargo, con el tope que defina el Comité de Gestion y Desempefio Institucional acorde al
presupuesto existente para cada afio

v" Bonos de consumo o de turismo.

v Gestan de préstamo o créditos para temas relacionados con el hogar, la salud, el

aprovechamiento del tiempo libre y la formacién

El plan de Bienestar e Incentivos de la E.S.E Hospital Santa Isabel 2024, busca motivar y propiciar la
iniciativa de los servidores publicos hacia la realizaciéon de acciones que conduzcan a una mayor
calidad en la prestacion de servicios, estimulando comportamientos que se ajusten al bienestar
individual y colectivo. Asi, quienes evidencien un excelente nivel de desempefio laboral, se hara
merecedor del reconocimiento correspondiente, estos incentivos seran preferiblemente de un orden

no pecuniario, es decir, no monetarios, dando lugar preponderante a los incentivos intangibles, como
es el caso del reconocimiento privado o publico.

El plan de bienestar laboral e incentivos laborales pretende no solo un mejor desempeio personal

sino una mejor prestaciéon de los servicios institucionales, que generen sentido de pertenencia y
cCompromiso.

El Programa de Bienestar e incentivos de la E.S.E hospital Santa Isabel, se elabora a través de la
deteccion, recoleccion y analisis del diagnéstico de necesidades que arroja la encuesta de
expectativa del Programa de Bienestar e incentivos, siendo este el principal insumo para la
aprobacion por parte del comité de Bienestar social
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El plan se enmarca en tres areas de intervencién segtin lo establecido en el Decreto 1567 de 1998

v" Proteccién y servicios sociales
v" Calidad de vida laboral
v' Estimulos e incentivos

Equilibrio
psicosocial

Actividades
Deportivas y
recreativas

Ciclismo

Encuentro deportivos

Caminatas ecolégicas

integracién navidena anual

Actividades
Artistico y
culturales

Reconocimiento de valores

Ejercicios ludicos - rumba aerébica

Bienestar
espiritual y
emocional

Apoyo y acompafamiento por muerte de un
familiar o ser querido

Conmoracion de actos religiosos

Calidad de vida
laboral

Modificacion de jornadas laborales por épocas de
compartir para todo el personal de manera
equitativa

N

Actividades para el Dia Nacional del Servidor
Publico (27 de junio de cada afio)

reconocimiento a servidores publicos segun su
profesion (tarjeta virtual, presente, celebracién)

n
w

Reconocimiento por el dia del cumplearios

H
w

Campaiia de Entorno laboral saludable

Campanas que incentiven el uso de la bicicleta

Entrenamientos de liderazgo

Dia de la mujer y Dia hombre

Dia de la madre

Dia del padre

Dia amor y amistad: amigo secreto

salud mental

Higiene mental

Sesiones de Yoga o relajacion

— | | [ [ A |

Tardes de salud mental

-
o

Creacion de sala de lactancia materna o propiciar
permiso para ir al hogar

-
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Actividades basadas en la introspeccién personal y

reflexion 1
Prevencién de
riesgos en Pausas activas, 1
salud
Eomento de la Qampaqas de respeto por la diferencia y trato 1
- . igualitario
IRCIUS Lo,y Jornada de prevencion de la violencia contra la
diversidad: ! P 1
mujer
convivencia Actividades de promocién de la convivencia sana 1
social Prevencién de |Actividad de empatia 1
situaciones |Actividad de trabajo en equipo 1
asociadas al |Actividad de comunicacion asertiva y 1
acoso laboral |humanizacién
Capsulas de conocimiento sobre el acoso laboral 1
Socializacion y participacion del programa 1
) ) servimos
Alianzas Coordinacion |Gestién de préstamos con cooperativas o cajas de 1
interinstitucion | interinstitucion | compensacion
L al Gestion de ofertas institucionales para estudio 1
Programa de viviendas 1
Reconocimiento publicos a través de las tics 1
Creacién de |Informacion de los empleados con perfil socio- 1
transformacion | cultura digital |demografico
Digital para el socializacién del plan y de las actividades 1
bienestar realizadas
Actividades virtuales, usos de correos P
Pecuniarios |Bonos educativos 16
Dia de cumpleafos - Otorgamiento del dia 43
Incentivos e Reconocimiento a todos los empleados por valores
No pecuniarios y fortalezas 1
Reconocimientos que incentiven el uso de la
bicicleta 1

191
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Sequimiento y evaluacién:
Los seguimientos se realizaran cada tres meses, realizando la medicién de los siguientes
indicadores:

Ejecucidén de actividades:
Numero de actividades programadas en el plan / Numero de actividades ejecutadas

Las actividades deben tener listados de asistencia y facturas o registro fotografico si se requiere

Numerador o valor I6gico: Numero de las acciones ejecutadas del plan de bienestar
Denominador: Numero total de actividades establecidas en el plan de bienestar

Factor (Porcentaje, Tasa en miles, proporcién, nimero): Porcentaje

Férmula = N° de actividades ejecutadas / N° total de actividades establecidas x 100
Fuente del numerador: Seguimiento a las actividades ejecutadas del plan de bienestar
Fuente del denominador: Actividades planteadas en el plan de bienestar

Impacto de las actividades

Calificacion de los empleados en relacion a las actividades de bienestar e incentivos. Satisfaccion de
los empleados en referencia a las actividades o incentivos otorgados

Informe de impacto de las actividades o incentivos otorgados

Estos resultados obtenidos serviran como insumos para la planeacién del afio 2025 enmarcada en el
Plan Estratégico de Talento Humano. Por lo anterior, el objetivo del informe es evaluar el impacto del
Plan de Bienestar en incentivos, con el fin de conocer el valor generado en el puesto de trabajo de
las actividades desarrolladas en 2024 y las oportunidades de mejora para los planes y programas de

la vie iguiente.
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